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Vasarlas / garancia

1. A vasarlas menete

Aruhdzunkban kategéridkba rendezett termékek kdzott regisztracio, illetve bejelentkezés
nélkul bongészhet, de a kedvezményes (kis-és nagykereskedési) arakat csak abban az
esetben tudja megtekinteni, ha mar regisztralt a rendszerbe. Kollégank a regisztracié utdn
aktivalja felhasznalonevét és bedllitja, hogy On melyik vevécsoportba fog keriilni, tehat kis
vagy nagykereskedelmi kedvezményre jogosult a vasarlds soran. Ezutan a kivalasztott
terméket annak terméklapjan tudja a kosarba helyezni. Amennyiben a terméknek tébb
valtozata is megjelenik a terméklapon, gy radié gombok segitségével tudja kivalasztani az
Onnek legmegfelel8bbet.

A kosarba helyezett termékek mennyiségét a Kosar mddositas oldalon valtoztathatja.

/////

fizetési mddot, illetve adhatja le rendelését. A pénztar haszndlatdhoz be kell jelentkeznie,
illetve ha még nem vasarolt ebben az aruhazban, akkor regisztralnia kell magat, ahol a
vasarlas lebonyolitdsdhoz sziikséges adatokat kell megadnia. Fontos, hogy az Grlapot
pontosan toltse ki, adja meg céges adatait, mert a csillaggal jelzett mezG6k, ha lresen
maradnak a rendszer nem fogja tudni befejezni a regisztracios folyamatot! A termék(ek)
megrendelésérdl visszaigazold e-mail értesitést kap.

Megrendelését bejelentkezés utan figyelemmel kisérheti a Korabbi rendelések oldalon.
Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért felel6sséget nem
vallalunk!

Széllitasi kifogas vagy hibasan leadott rendelés esetén kérjiik, valamelyik elérhet8ségiinkdn
vegye fel a kapcsolatot munkatarsainkkal. Amennyiben rendelését véglegesitette
(tovabbitotta felénk), és a megadott adatokban hibat fedez fel, akkor a lehet6 legrovidebb
idén belll kezdeményezze a rendelés torlését. A hibas rendelés torlését a regisztracidkor
megadott email cimrdl kildott levéllel, vagy telefonhivassal jelezheti kollégank felé.

Az adott aru megrendelésének id6pontja az az id6pont, amikor megrendelését az druhazon
keresztiil a VASARLO eljuttatja az ELADOHOZ. Megrendelése &ltaldban akkor 1ép életbe, ha
online megrendelését e-mailben vagy ritkdbb esetben telefonon is visszaigazoljak.
Amennyiben ez a visszaigazolas nem érkezik meg, gy a VASARLONAK a megrendelésbdl
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fakado ajanlati kotottsége megsziinik, vagyis a szerz6dés megkotésének elmaradasa nem
kérheté rajta szamon. Az druhazi rendszer altal kiildott automata megrendelés-masolat nem
egyenérték(i a fent emlitett visszaigazoldssal. Az "Aruhaz informaciék" meniipontban a
VASARLO megtaldlja elérhetéségi adatainkat. Ezen elérhetSségeken jelezheti szavatossagi
igényét, egyéb kifogasat, vagy kérhet informaciot valamely termékrél vagy megrendelésrél.
Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. A termékeknél feltlintetett szallitasi id6 a rendelés visszaigazolasatdl szamitott
idg, tehat a jelzett id6tartam alatt kézhez kapja a megrendelt terméket. Amennyiben
utaldssal kivan fizetni, gy a szallitasi hatarid6 minden esetben a fizetés megtorténtekor
kezdédik.

Fizetés és szallitas:

200.000 Ft brutté megrendelés esetén, Budapesten a szallitas ingyenes, melyet cégiink fog
teljesiteni.

Személyes atvételkor: készpénzben, ingyenes.

2. Elallasi/felmondasi jog

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil eldlini e szerz6déstél. Hasonldképpen, ha a
szolgdltatds nyujtasara irdnyuld szerz8dés esetén a szerz8dés teljesitése megkezd6dott, On
jogosult 14 napon belil indokolads nélkil felmondani a szerz8dést. Az elallasi/felmondasi
hatarid6 az attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjeldlt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket &tveszi. Ha On
eldllasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazd egyértelmd
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott
levél Gtjan) a webdruhdz postacimére. On hataridében gyakorolja elallasi/felmondasi jogat,
ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt elkildi eldllasi/felmondasi nyilatkozatat.

Ha On eldll ett8l a szerz8déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi
ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket,
amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsébb szokdsos fuvarozasi
modtol eltér6 fuvarozasi mddot vélasztott). A visszatérités soran az eredeti ligylet soran
alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési
mad igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli. A visszatéritést
mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy
azt visszakuldte: a kettd kozil a korabbi id6pontot kell figyelembe venni.

A vésarlonak 14 naptari napig indok nélkil jogaban all a megrendelt terméket az aruhaz
részére hidnytalanul visszakildeni, ami torténhet postai, futarszolgalati Uton, vagy sajat
gépjarmlvel is. Az eldllasra nyitva allé 14 napos hatarid6 attdl a naptdl kezd6dik, amikor a
vasarld a csomagot atvette. Az at nem vett kiildemény nem mindésiil a rendeléstdl vald
elallasnak! Az at nem vett, visszaklldott csomagok esetén a visszaszallitas dijat a Vevére
terheljlk.

A 17/1999. (Il. 5.) Kormanyrendelet - Tavollévék kozott kotott szerz6désekrél - értelmében
a visszakiildés koltségei a vasarlot terhelik. Aruhdzunk az aru ellenértékét a csomag kézhez
vételétdl szamitva 14 napon bellil visszajuttatja a vasarlonak.

Az elallasi jog minden, postan vagy futdrral szallitott termékre vonatkozik, ami bontatlan,
vagy bontott, de hianytalan csomagoldsban, garancialevél kidllitasa esetén azzal egyitt
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érkezik vissza druhazunkhoz. A visszakiildéssel kapcsolatos csomagoldsi és postazasi
koltségek a torvény szerint a vasarlot terhelik.

Reklamacid, panasz:

Aruhdzunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfelel6 minéségben, a megrendeld
maradéktalan megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben a vasarlonak valamilyen
panasza van a szerzGdéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, Ugy panaszat a lap aljan,
illetve az ASZF végén az 'Eladé adatai’ alatt talalhatd elérhet6ségek valamelyikén jelezheti.
Webaruhazunk a szdébeli panaszt azonnal megvizsgalja és azt sziikség szerint orvosolja. Az
irdsbeli panaszt az webaruhdzunk 10 napon beliil irdsban megvalaszolja és azt szlikség
szerint orvosolja. Ha a vasarld a panasz kezelésével nem ért egyet, a webaruhaz a panaszrol
és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy
masolati példanyat atadja a vasarlénak. A valasz masolati példanyat 3 évig megérzi, és azt az
ellen6rzd hatdsagoknak kérésiikre bemutatja.

Ha a Vevd nem ért egyet, vagy nem elégedett az Eladd valaszaval, akkor a Békéltet6
testilethez is fordulhat.
A vdllalkozast a békéltet6 testileti eljarasban egylittmdikodési kdtelezettség terheli.

Békéltetd testiiletek terlletileg illetékes elérhetGségei az alabbi linkeken érheté el:
Bacs-Kiskun megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testulet

Békés megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltets testilet

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gazdasagi Kamarak mellett mikodé Békéltets Testilet

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikodd Budapesti Békéltetd Testilet

Csongrad megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testllet

Fejér megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testilet

Gy6r-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m{ikodé Békéltetd Testilet

Hajdu-Bihar megyei Békéltets Testlilet

Heves megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikodé Békéltetd Testilet

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellet m(ikodé Békéltetd
Testllet

Komdarom-Esztergom megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd
Testilet

Nograd Megyei Békéltets Testiilet

Baranya Megyei Békéltet§ Testllet
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Pest Megyei Békéltet6 Testlilet

Somogy Megyei Békéltetd Testlilet

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd
Testlilet

Tolna Megyei Békéltet6 Testllet

Vas megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikodé Békéltetd Testilet

Veszprém Megyei Békéltetd Testlilet

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m{kodé Békéltets Testilet

Panaszaval fordulhat a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsaghoz is
Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Levelezési cim: 1428 Budapest, PF: 20.

Telefonszam: +36 1 459 4800 Faxszam: +36 12104677

E-mail: nfh@nfh.hu

3. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a webdruhdz hibas teljesitése esetén a vallalkozadssal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgdri Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On —valasztasa szerint—az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kéziil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy

- a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna.
Ha a kijavitast vagy

- a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, gy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat

- a véllalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben
- a szerz6déstdl is eldllhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés kdltségét azonban On
viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Vallalkozas adott okot.

Milyen hatéaridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott ketté hénapon beliil k6zolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy
a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves eléviilési hatdridén tul kellékszavatossagi jogait
mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
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A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgdltatdst
vallalkozasunk nyujtotta. A teljesitéstél szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar On
kételes bizonyitani, hogy az On &ltal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

4. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingé dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — az 3. pontban meghatdarozott
jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitdsat vagy kicserélését
kérheti.

Milyen esetben mindsil a termék hibdsnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos min&ségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szereplé
tulajdonsagokkal.

Milyen hatéridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarto altali forgalomba hozatalatdl szamitott egy
éven beliil érvényesitheti. E hataridd elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizdrdlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval
szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
—a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt
felismerhet6 vagy

— a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elSiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazénak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi
igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott
részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

5. Jétallas

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

Hibas teljesités esetén a webdruhaz jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jétallas alapjan?

A szerz6désben meghatarozott jogok illetik meg Ont.

Mikor mentesul a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége aldl?

A villalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja,
hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba
miatt kellékszavatossagi és jotdllasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a j6tallasbdl
fakado jogok a 3. és a 4. pontban meghatarozott jogosultsagoktdél figgetlenil megilletik.
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6. A szerzGdés alakja és létrejottének idGpontja

Online mdédon kotott szerzédés tavollévek kozott kotott szerzédés, amely nem mindsil
irdsban megkotott szerz6désnek. A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6dés nem kerdl
iktatdsra. A szerz6dés nem utal magatartasi kddexre.

Az (irlap kitoltésével és az druhaz részére megerdsitést kovetd elektronikus Gton torténd
megkiildésével, annak druhdz altali visszaigazolasaval az On megrendelése
igénybejelentésnek mindsiil.

A szerz6dés akkor jon létre, ha az druhaz az igénybejelentést kdvets legkésébb 48 éran bellil
az igény megérkezését pozitivan (az adasvétel lehet6ségét megerdsitve) visszaigazolja. Az
igénybejelentés megkiildésével és annak aruhdz altali visszaigazoldsdval a szerz6dés rautald
magatartdassal jon létre. Mind az ajanlat, mind a visszaigazolas akkor tekintendé a masik
félhez megérkezettnek, amikor az szdmadra hozzaférhetévé valik.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért semmilyen felel§sséget
nem vallalunk! A termékoldalakon talalhaté termék leirdsok csak tajékoztato jellegliek, nem
minden esetben tartalmaznak az adott termékrdél minden informaciot.

7. FelelGsségkorlatozas

A webaruhdzon keresztll torténd vasarlas feltételezi a vevs részérél az Internet
lehet@ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat. A felhasznalg, illetve vevé
tudomasul veszi, hogy a bongészéssel és a vasarlassal kapcsolatos esetleges kockazatokat
sajat maganak kell felmérnie, illet6leg maganak kell gondoskodni a szamitdgépe biztonsagos
hasznalatardl és az azon tarolt adatok védelmérél. Felhasznald a honlapot kizardlag a sajat
kockdzatdra hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltaté nem vallal felelGsséget a haszndlat
soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos
gondatlansaggal,vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi épséget,
egészséget megkarositd szerz6désszegésért valoé felelGsségen tulmenden.

A webaruhdz megnyitdsanal fontos szempont volt a biztonsagos adattovabbitasok miatti
védelem kialakitdsa, ezért céglink a szerverre egy SSL tanusitvannyal ellatott domain
védelmet rendelt meg kiils6 szolgdltatdtdl, hogy ligyfeleink részére biztositjuk az adatok
védelmét és azt, hogy az harmadik személy részére ne keriiljenek ki. igy On ezt a weboldal
cimébdl jol latja hogy az oldal https:// kiterjesztést is tartalmaz.

8. Adatvédelem, siitik

Megrendeléskor kizardlag azokat az informaciokat kérjiik vasarléinktdl, amelyek feltétlenil
szlikségesek a rendelés lebonyolitdsdhoz. Ezeket az adatokat harmadik fél szdmdara nem
adjuk ki. Ez aldl kivételt képeznek azok az informacidk, melyek az adott termék
kézbesitéséhez vagy kiszallitasahoz sziikségesek.

Adatainak rendszerlinkbdl torténé torlését a webaruhaz barmelyik elérhetéségén kérheti
télank.

Altaldnos jogi kdzlemény

A jelen adatvédelmi nyilatkozat (tovabbiakban: nyilatkozat) tartalmazza a webaruhazban
megvasarolhatd termékekkel 6sszefligg6 megrendelések teljesitése, keretében végzett,
személyes adatok kezelésére vonatkozd szabalyokat, valamint az adatkezelésre vonatkozé
tdjékoztatdst. A szolgdltatas haszndlatanak megkezdésével a felhasznaldk elfogadjak a jelen
Nyilatkozat feltételeit, amely folyamatosan elérhet6 a webdruhaz oldalan. A webaruhaz
UzemeltetGje fenntartja maganak a jogot jelen kdzlemény barmikori megvaltoztatasara. Az
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Uzemeltet6 magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat. Amennyiben
latogatdnknak olyan kérdése lenne, mely jelen kdzleményiink alapjan nem egyértelmd,
kérjik irja meg nekiink és kollégank megvalaszolja kérdését. Az lizemeletets elkbtelezett a
webaruhaz szolgdltatds minéségének a legmagasabb szinten tartdsa iranyaban, a szolgaltatas
hasznalatabdl eredé esetleges karokért azonban semmilyen felel§sséget nem vallal.

Adatkezelési alapelvek

Az GzemeltetS szamara alapvet6 cél a latogatdk személyes adatainak védelme, kiemelten
fontosnak tartja a felhasznaldk informacids 6nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az
Uzemeltet6 latogatdk személyes adatait bizalmasan kezeli és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantdlja. Az
aldbbiakban ismertetjlik adatkezelési alapelveinket, bemutatjuk azokat az elvarasokat,
melyeket az Gzemeltets sajat magdval, mint adatkezelGvel szemben megfogalmazott és
betart. Az lizemeltet6 adatvédelmi koncepcidja a tdjékoztatdson alapuld 6nkéntes
beleegyezésen nyugszik, melynek megvaldsitasara a szolgaltatas hasznalatanak minden
fazisaban torekszik. Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az alabbiakkal:A személyes adatok
védelmérdl és a kozérdek( adatok nyilvanossagardl sz6lé 1992. évi LXIII. torvény.A
személyes adatok kezelése vonatkozasaban az egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol az Eurdpai Parlament és az Eurdpai Unid Tanacsa 1995. oktéber 24-i 95/46/EK
iranyelve.A Strasbourgban, 1981. januar 28-an kelt, az egyének védelmérél a személyes
adatok gépi feldolgozdsa soran szo6l6, az 1998. évi VI. torvénnyel kihirdetett egyezmény.Az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal dsszefligg6
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIII. torvény.A kutatas és a kozvetlen
Uzletszerzés céljat szolgdld név- és lakcimadatok kezelésérél szél6 1995. évi CXIX. A
webdruhdazban adatkezelést az Gizemeltet6 végez, harmadik fél részére személyes adatokat
nem ad ki, csak az érintett el6zetes és kifejezett hozzajaruldsa alapjan. A megrendelés
elkiildésével a személyes adatok kiszallité cég iranyaba torténd tovabbitdsahoz a vasarld
kifejezetten hozzdjarul. A felhasznalokrél gylijtott személyes adatokbdl késziilt statisztikakat
harmadik fél részére kizardlag az adatkozl6 személyére vonatkozd informaciétél megfosztva
tovabbit. Az igy tovabbitott adatbdl semmilyen eljarassal nem reprodukdlhaté az adatkozIé
valamely személyes adata. A webaruhazban gydjtott személyes adatokat mas forrasbol
szarmazo adatokkal az adatkezel6 nem kapcsolja 6ssze. Harmadik orszagba (kilfoldre) az
Uzemeltet6 felhaszndldi adatokat nem tovabbit. A felhasznaldk adataibdl az altalanos
statisztikai mddszerekkel készitett kimutatasokat, elemzéseket az Gizemeltetd korlatlan ideig
megGrizi. Ezen adatokbdl nem lehet az érintettre vonatkozé kévetkeztetést levonni. A
webdruhdz Gzemeltet6 felhaszndldi adatokat nem tovabbit. A felhaszndldk adataibdl az
altalanos statisztikai mddszerekkel készitett kimutatasokat, elemzéseket az Gzemeltetd
korlatlan ideig meg®érizi. A webdaruhaz oldaldn az lizemeltetd kilonleges adatot (a faji
eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy
partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, az egészségi allapotra, a koros szenvedélyre, a szexuadlis életre vonatkozé adat,
valamint a blinlgyi személyes adat) nem gydijt felhasznaldirdl. A webdruhaz latogatdi a
szolgaltatast 6nkéntesen haszndljak. Tudomasul veszik, hogy a webdruhazban a rendelés
csak regisztracié utan adhaté le. Amennyiben torvényi felhatalmazas alapjan az lizemeltet6
koteles a megkeresd hatdsag részére személyes adatot kiadni, és annak minden feltétele
adott, Ugy a kérésnek eleget tesz. Ezt a szolgaltatas latogatdja és igénybevevdije (felhaszndld)



tudomasul veszi, ezzel kapcsolatban kifogdst nem fog emelni. Az lizemeltetd az egyes
felhasznaldk adatmaddositasi,adatkérési, adattorlési, adatkezelési tajékoztatasi kérdéseit
fogadja, és a lehet6 leghamarabb,de legkésébb 30 napon belil valaszol. A webaruhazban
el6fordulhatnak linkek mas, kiilsé oldalakra. Az lizemeltetdé nem felel6s mas weboldalak
adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban. Jelen nyilatkozat csak az lizemeltet6 altal
mUkodtetett webaruhdzra vonatkozik.

A honlap latogaték technikai jellegli adatainak rogzitése.

A honlap latogatasa sordn az aruhazi rendszer rogziti a felhasznaldk IP cimét, melybdl
bizonyos esetekben kdvetkeztetni lehet az érintett személyre, ezen felll régziti az operacids
rendszer, a bongész6 tipusat és a latogatott oldal cimét. Az adatmentésnek elsGsorban
technikai jellegli célja van, a rendszer folyamatos mikodéséhez elengedhetetlen. Az
adatrogzités tovabbi célja a felhaszndldi szokasok elemzése, latogatottsagi statisztikak
készitése, mely a még magasabb szinvonalu kiszolgalashoz nyujt segitséget. A
napldallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas informacidval az Gizemeltet6 nem
kapcsolja 6ssze, a felhasznalé személyének azonositdsara nem torekszik. A regisztralt
adatokat az lizemeletet6 kérelemre torli a rendszerbdl.

Kérjuk, hogy a weboldal haszndlata el6tt olvassa el figyelmesen a jelen szabalyzatot, mert a
szabdlyzat elmagyarazza, hogyan hasznalunk cookie-kat. On a weboldal hasznélataval a jelen
szabdlyzatot elfogadja. Ha nem fogadja el a jelen szabalyzat tartalmat, kérjik, ne hasznalja a
weboldalt.

T4jékoztatjuk, hogy internetes oldalunk ugynevezett cookie-t hasznal.

A cookie-k egyik legf6bb célja, hogy hasznalatukkal id6t lehessen megtakaritani, hiszen a
cookie azt kozli az adott webkiszolgaldval, hogy egy bizonyos weblapot mar korabban is
meglatogatott bongészGjével a felhasznald. A cookie-k a felhaszndldk merevlemezére
automatikusan tovabbitott olyan fajlok, amelyek megkonnyitik az internetes oldalon valé
navigaciot és az internetes oldal-latogatasi statisztikak elkészitését. A honlap megtekintése
soran a technikai mikodés miatt a kovetkez6, bongészGje altal minden esetben elkiildott
adatok szerepelhetnek a kiszolgdlo statisztikdnkban: bongészé tipusa és verzidja, operacids
rendszer, hivatkozé URL-cim (korabban megtekintett webhely), a hozzaféréshez hasznalt
szamitégép IP-cime, valamint a latogatds datuma és id6pontja.

Ezeket az adatokat kizardlag belsé és statisztikai célokbdl rogzitjiik.

Jelen weboldal a kdvetkez6 kétfajta cookie-t hasznalhatja:

— Atmeneti (session) cookie: ezek ideiglenes cookie-k, amik az On bongészésének a végéig
kerililnek taroldsra a cookie file-ban. Ezek a cookie-k elengedhetetlenek a weboldallal
kapcsolatos egyes funkcionalitdsok vagy alkalmazdsok megfelel6 m(ikodéséhez.

— Allandé (persistent) cookie: dllandé cookie-t hasznélunk a jobb felhasznaldi élmény
érdekében (pl. optimalizalt navigacid nyujtasa). Ezek a cookie-k a hosszabb ideig keriilnek
tarolasra a bongész6 cookie file-jdban. Ennek id6tartama attdl fligg, hogy internetes
béngészéjében On milyen bedllitast alkalmaz. Az 4llandé cookie-k lehetévé teszik, hogy a
web szerverre informacié keriljon tovabbitasra minden olyan esetben, amikor valaki
felkeresi a weboldalt.

Az internetbongész6 bedllitasainak megvaltoztatasaval a cookie-k kiildése letilthatd, azonban
a cookie-k teljes tiltds esetén honlapunk egyes funkciéi nem, vagy csak korlatozott
mértékben lesznek elérhet6k!



A cookie-k semmilyen esetben nem tartalmaznak személyes adatokat.
Weboldalunk hasznalataval On hozzajarul ahhoz, hogy honlapunk (siitiket) taroljon az On
szamitégépén.

9. Egyéb jogszabalyok
A fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl a 45/2014. (11. 26.) Korm.

rendelet alapjan tdjékozodhat.

Fogyasztovédelemmel kapcsolatos jogszabalyok, illetve rendeletek eléréséhez kérjiik
l[atogasson el az Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet vagy a Nemzeti Fogyasztdvédelmi
Hatdsdg honlapjara.

10. A webaruhaz lizemeltet6 pontos és részletes adatai
Kérjiik kattintson ide a webaruhdzat Gizemeltetd vallalkozas pontos adatainak eléréséhez.
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